Regulamin wydarzenia ,Wolni od stresu. Edycja szésta. Dobra energia”

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem wydarzenia ,Wolni od stresu. Edycja szésta. Dobra energia.” jest Wydawnictwo Zwierciadto

Sp. z 0.0., mieszczaca sie pod adresem: ul. Widok 8, 00-023 w Warszawie, postugujaca sie numerem NIP:

5252222636, KRS: 0000067108, dalej jako ,Organizator”.

Organizator 14 marca 2026 r. organizuje wydarzenie o nazwie ,Wolni od stresu. Edycja szésta. Dobra energia.”

(dalej jako ,Wydarzenie”) w Multikinie Ztote Tarasy, ul. Ztota 59, 00-120 Warszawa (dalej jako ,,Multikino Ztote

Tarasy”) oraz przewiduje transmisje online na warunkach okreslonych w niniejszym regulaminie.

Wydarzenie organizowane jest we wspoétpracy z Partnerami (dalej jako ,,Partner”).

Regulamin okresla warunki uczestnictwa i zasady zachowania sie 0séb obecnych na Wydarzeniu lub

korzystajacych z dostepu online Wydarzenia (dalej jako ,,Uczestnicy”), w tym postanowienia porzadkowe

regulujace:

a. wstep Uczestnika na Wydarzenie,

b. prawa i obowigzki Uczestnika,

c. zakazy, ktére Uczestnik winien respektowaé,

d. zasady odpowiedzialnosci oséb, w tym Uczestnikdw, za zachowanie sprzeczne z obowigzujgcym
porzadkiem prawnym, w tym w zwigzku z naruszeniem postanowien Regulaminu,

e. wymogi bezpieczenistwa,

f. podstawowe zasady wspotpracy z Partnerami Wydarzenia wspoétpracujgcymi z Organizatorem,

g. zasady korzystania z dostepu online Wydarzenia.

Celem Regulaminu jest zapewnienie bezpieczeristwa Wydarzenia poprzez okreslenie zasad zachowania sie

Uczestnikéw i korzystania przez nich z terenu Multikina Ztote Tarasy oraz z urzadzen znajdujacych sie na nim,

a ponadto uregulowanie praw i obowigzkéw Uczestnikéw w zwigzku z nabyciem biletu wstepu na Wydarzenie

(dalej jako ,,Bilety”).

Niezaleznie od samych postanowiert Regulaminu wszyscy Uczestnicy zobowigzani sg stosowac sie do

obowigzujgcych przepiséw prawa.

Zakup Biletu i uczestnictwo w Wydarzeniu oznacza akceptacje Regulaminu przez Uczestnika.

§2. SPRZEDAZ BILETOW

Biletem jest oznaczony papier wartosciowy wystawiany na okaziciela, ktérego okazanie uprawnia do wejscia
na Wydarzenie w dniu 14 marca 2026 r. Godziny rozpoczecia i zakonczenia Wydarzenia oraz inne wazne
informacje dotyczgce Wydarzenia podane sg na oficjalnej stronie: zwierciadlo.pl/akademia-zwierciadla.

Podstawowym rodzajem Biletu jest bilet catodniowy uprawniajgcy do wstepu na wyktady podczas
Wydarzenia w dniu 14 marca 2026 r. lub do udziatu w Wydarzeniu w trybie online.

Bilety sprzedawane sg za posrednictwem sklepu internetowego Sklep Zwierciadlo.pl na stronie
sklep.zwierciadlo.pl.

Wszelkie problemy techniczne zwigzane ze sprzedazg Biletow nalezy zgtaszac piszac na adres
sklep@zwierciadlo.pl.

Zakazana jest odsprzedaz Biletow na aukcjach, licytacjach lub prowadzona w jakikolwiek inny sposéb
wskazujgcy na zarobkowy charakter takiej odsprzedazy. Zakazane jest wszelkie publiczne oferowanie
przeniesienia wtasnosci Biletéw, w tym takze w charakterze nagréd w konkursach, loteriach, w sprzedazy
premiowej lub jakichkolwiek innych promocjach, cho¢by byto ono nieodptatne. Za ztamanie powyzszego
zakazu grozi odpowiedzialnos¢ karna.

Do wstepu na Wydarzenie upowaznia wytgcznie oryginalny Bilet nabyty zgodnie z postanowieniami
Regulaminu. Bilet nabyty z naruszeniem postanowien Regulaminu zostanie uniewazniony przez Organizatora.
Uniewaznienie, o ktdrym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, jest rGwnoznaczne ze stwierdzeniem przez
Organizatora, Zze osoba postugujgca sie uniewaznionym Biletem dokonata istotnego naruszenia warunkéw
umowy o $wiadczenie ustugi kulturalnej, w zwigzku z czym nie przystuguje jej zwrot ceny nabycia Biletu.

Ustanawia sie nastepujace zasady wykorzystania zakupionych Biletow:
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a. Uczestnikowi zawierajgcemu umowe na odlegtos¢, zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja
2014 roku o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 287, ze zm.) nie przystuguje prawo
odstgpienia od umowy bez podawania przyczyny, o ktérym mowa w art. 27 ustawy z dnia 30 maja
2014 roku o prawach konsumenta,

b. organizator nie ma obowigzku wydania duplikatow zniszczonego lub zagubionego Biletu,

c. bilet uszkodzony lub nieczytelny jest niewazny i nie podlega obowigzkowi refundacji ani zamiany na
inny Bilet,

d. posiadany przez uczestnika Wydarzenia Bilet jest jednoosobowy, nie uprawnia do wprowadzania
osoby towarzyszacej,

e. zmiana w programie Wydarzenia, w tym nieobecnos¢ ktérekolwiek z prelegentdw uzasadniona sitg
wyzszg, nie jest podstawg do zwrotu Biletu lub jego ekwiwalentu. Za przypadki dziatania sity wyzszej
uznaje sie miedzy innymi zdarzenia nieprzewidywalne, nieuniknione i niezalezne od woli
Organizatora, a ktdre czynig catkowicie niemozliwym realizacje w ustalonym terminie programu
Wydarzenia.

§3. WSTEP NA WYDARZENIE

Wstep na Wydarzenie przystuguje osobie posiadajace;j Bilet.

Organizator moze odmowi¢ wstepu na Wydarzenie oraz przebywania na nim osobie, ktére nie okazata
waznego Biletu.

Organizator, zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa, moze odméwicé wstepu na Wydarzenie:

a. osobie znajdujgcej sie pod widocznym wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych, psychotropowych
lub innych podobnie dziatajgcych srodkow, szczegdlnie, tych wzmagajgcych agresije,

b. osobie posiadajgcej bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materiaty wybuchowe, wyroby
pirotechniczne, fajerwerki, petardy (w tym hukowe), materiaty pozarowo niebezpieczne, napoje
alkoholowe, sSrodki odurzajace,

c. osobie nie mogacej potwierdzi¢ swojej tozsamosci,
osobie zachowujgcej sie agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposdb stwarzajgcej zagrozenie dla
bezpieczenstwa lub porzadku publicznego.

Organizator moze odmowi¢ wniesienia oraz zakaza¢ uzywania na Wydarzeniu profesjonalnego aparatu
fotograficznego, kamery lub innego rodzaju profesjonalnego sprzetu rejestrujgcego obraz lub dzwiek. Zezwala
sie na wnoszenie amatorskich aparatéw fotograficznych oraz telefonéw komarkowych z urzgdzeniami
rejestrujgcymi.

Osoby, ktére w dniu Wydarzenia nie ukonczyty 18-stego roku zycia, bedg mogty wejs¢ na Wydarzenie
wytacznie pod nadzorem petnoletniego opiekuna. Opiekun bedzie ponosit petng odpowiedzialnos¢ za
niepetnoletniego przebywajgcego podczas Wydarzenia od momentu wprowadzenia go, az do jego wyjscia.
Opiekun zobowigzany jest posiada¢ wtasny Bilet.

§ 4. ZASADY ORGANIZACYINE | PORZADKOWE OBOWIAZUJACE PODCZAS WYDARZENIA

Organizator zapewnia bezpieczenstwo Uczestnikom oraz porzadek podczas trwania Wydarzenia.

Organizator moze wydawad wtasne instrukcje bezpieczeristwa, w tym ppoz. zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Uczestnicy oraz wszystkie inne osoby, ktdre znajdujg sie na Wydarzeniu, zobowigzane sg stosowac sie do
polecen Organizatora. Odmowa zastosowania sie do tych polecern moze wynika¢ wytgcznie z uwagi na ich
sprzecznos$é z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

Uczestnicy Wydarzenia oraz wszystkie inne osoby, ktére znajdujg sie na terenie Multikina Ztote Tarasy,
obowigzani sg zachowywac sie w sposdb nie zagrazajacy bezpieczerstwu innych oséb obecnych na
Wydarzeniu, a w szczegdlnosci, przestrzegaé postanowien Regulaminu. Zakazane jest niszczenie oznaczen i
tablic informacyjnych, nosnikéw reklamowych, urzadzen i sprzetu znajdujacego sie na terenie Multikina Ztote
Tarasy, a takze wszelkiego innego mienia. Uczestnicy zobowigzani sg korzysta¢ z pomieszczen sanitarnych
wyltgcznie zgodnie z ich przeznaczeniem.
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Osobom, ktérym odmdwiono wstepu na Wydarzenie lub przebywania na nim, lub osobom usunietym z
Wydarzenia zgodnie z Regulaminem lub obowigzujgcymi przepisami prawa z uwagi na ich naruszenie, nie
przystuguje prawo zwrotu naleznosci za Bilet.

Zabrania sie prowadzenia, bez autoryzacji Organizatora, jakiejkolwiek dziatalnosci handlowej lub innej
zarobkowej, a takze dziatalnosci reklamowej oraz promocyjnej na terenie Multikina Ztote Tarasy.

Lunch spozywa¢ mozna jedynie w miejscach wyznaczonych przez Organizatora.

W czasie Wydarzenia Organizator oraz Uczestnicy, a ponadto inne osoby przebywajgce na terenie Multikina
Ztote Tarasy sg zobowigzani przestrzegac przepiséw ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w
trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

Na Terenie obowigzuje catkowity zakaz palenia. Palenie papieroséw mozliwe jest tylko w wyznaczonych do
tego miejscach.

Zabrania sie wprowadzania na teren Multikina Ztote Tarasy zwierzat.

§5. PRAWA | OBOWIAZKI UCZESTNIKOW

Uczestnik jest zobowigzany:
a. posiadac przy sobie wazny Bilet i okazywa¢ go kazdorazowo na zgdanie Organizatora,

b. zachowywac sie w sposdb zgodny z zasadami wspotzycia spotecznego, w tym nie zagrazac
bezpieczenstwu innych oséb obecnych na Wydarzeniu — przestrzegajgc postanowien Regulaminu,

c. stosowac sie do zarzadzen i polecen pracownikédw Organizatora, a w przypadku interwencji
funkcjonariuszy Policji, Paristwowe] Strazy Pozarnej, Strazy Granicznej, Zandarmerii Wojskowej lub
pracownikéw albo funkcjonariuszy innych uprawnionych stuzb i organéw — do wykonywania ich
polecen.

Uczestnik ponosi petng odpowiedzialno$é materialng za szkody wyrzadzone przez niego podczas Wydarzenia,
w mieniu innych Uczestnikdw oraz w mieniu Organizatora czy mieniu miejsca organizacji Wydarzenia.

§6. UDZIAt W WYDARZENIU W TRYBIE ONLINE

Aby korzystac z ustugi uczestnictwa w Wydarzeniu w trybie online Uczestnik musi dokonac zakupu Biletu
zgodnie z § 2 pkt.2 , posiadac¢ urzadzenie z dostepem do Internetu oraz otrzymac kod uprawniajgcy do
odbioru transmisji Wydarzenia na stronie wolniodstresu.zwierciadlo.pl. Kod, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim Uczestnik otrzymuje drogg elektroniczng na adres email wskazany podczas zakupu ustugi online.
W trakcie odbioru transmisji tylko jeden Uczestnik moze ogladaé transmisje w danym momencie, a w
przypadku zmiany urzgdzenia poprzednie zostaje odtgczone. Zmiana urzgdzenia wymaga ponownego
podania kodu. Do prawidtowego i stabilnego odbioru transmisji zalecane jest korzystanie z przegladarek
Mozilla Firefox 49+, Chrome 35+, Opera 38+, Internet Explorer 11+, Safari 12+ oraz systemu operacyjnego:
Windows 7 (lub nowszy), Mac OS X 10.9.5 (lub nowszy). Wymagana minimalna predkosc¢ facza internetowego
to 4mb/s, zalecana to 8mb/s pobierania. Test predkos$ci swojego tgcza mozna sprawdzié na stronie:
testmy.net/download.

Uczestnik online podajac kod na stronie wolniodstresu.zwierciadlo.pl ma dostep do:

- transmisji Wydarzenia podczas jego trwania i/lub

- nagrania Wydarzenia przez 7 dni od dnia nastepujacego po Wydarzeniu, tj. od 15 marca od godziny 8:00
(niedziela) do 21 marca 2026 r. do godz. 23:59 (sobota).

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne wynikajace z niewystarczajacych
parametréw technicznych urzgdzenia Uczestnika lub problemdw z dostepem do Internetu.

W przypadku probleméw technicznych zwigzanych z transmisjg po stronie Organizatora, Uczestnikowi
przystuguje prawo ztozenia reklamacji zgodnie z §8 oraz do skorzystania z pomocy online podczas trwania
transmisji wysytajac email na adres support@ppv.stream.

Organizator nie gwarantuje pefnej, nieprzerwanej dostepnosci streamingu w przypadku zaistnienia
nieprzewidzianych problemdw technicznych po stronie dostawcdéw ustug internetowych lub innych
podmiotéw zewnetrznych oraz w przypadku dziatania sity wyzszej.

Uczestnik zobowigzuje sie do korzystania z ustugi online zgodnie z obowigzujgcym prawem oraz niniejszym
Regulaminem.
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Uczestnikowi nie wolno udostepnia¢ linku odbioru transmisji/nagrania Wydarzenia osobom trzecim ani
nagrywac transmisji bez pisemnej zgody Organizatora.

Wszelkie stwierdzone przez Organizatora préby nieautoryzowanego nagrywania, udostepniania czy
kopiowania tresci Wydarzenia bedg skutkowaé natychmiastowym zablokowaniem dostepu do ustugi oraz
mozliwoscig podjecia krokdw prawnych przez Organizatora.

Organizator ma prawo monitorowac i rejestrowac aktywno$¢ uzytkownikéw podczas korzystania z ustugi w
celu zapewnienia bezpieczeristwa i przestrzegania Regulaminu, w tym oznaczenia znakiem wodnym
transmisji pozwalajgcego na jednoznaczng identyfikacje Uczestnika , ktdry w nieuprawniony sposéb
udostepnia lub udostepni w przysztosci nagrana tresci Wydarzenia osobom nieuprawnionym.

Wszystkie materiaty, tresci i informacje udostepniane podczas Wydarzenia sg chronione prawem autorskim i
stanowig wtasnos¢ intelektualng Organizatora lub poszczegélnych prelegentéw.

Uczestnik nie ma prawa do kopiowania, rozpowszechniania ani wykorzystywania w celach komercyjnych
materiatow z Wydarzenia bez uprzedniej pisemnej zgody Organizatora.

Stwierdzenie naruszenia postanowien dotyczacych wtasnosci intelektualnej skutkuje natychmiastowym
zablokowaniem dostepu do ustugi oraz mozliwoscig dochodzenia roszczen przez Organizatora.

§7. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe Uczestnikdow bedg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi, tj. ustawg z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j.: Dz.U. z 2019 r., poz. 1781) oraz Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Administratorem danych osobowych Uczestnikdw jest Organizator.

Dane osobowe Uczestnikdw przetwarzane bedg w zwigzku z organizacjg Wydarzenia, w tym w nastepujacych
celach:

a. zapewnienia bezpieczenistwa Uczestnikom,
b. dokumentowania, promocji i reklamy Wydarzenia oraz promocji i reklamy Organizatora jak réwniez
sponsoréw Wydarzenia (dane dotyczace wizerunku Uczestnikéw),
c. przekazania po Wydarzeniu drogg mailowa podziekowania za udziat w Wydarzeniu oraz materiatéw o
kolejnej planowanej przez Organizatora edycji.

Dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 3 lit. a, c powyzej, bedg przechowywane przez okres 30 dni po
zakonczeniu Wydarzenia.
Dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 3 lit. b powyzej, beda przechowywane przez okres wykorzystania
przez Organizatora, Partneréw lub sponsoréw Wydarzenia informacji o Wydarzeniu w mediach lub do czasu
wycofania zgody przez Uczestnika.
Podanie danych osobowych oraz wyrazenie zgody na ich przetwarzanie jest dobrowolne, ale niezbedne do
udziatu w Wydarzeniu oraz do realizacji celéw, o ktérych mowa ust. 3 powyzej. Niepodanie przez Uczestnika
danych osobowych lub brak zgody na ich przetwarzanie, uniemozliwia udziat w Wydarzeniu.
Dane osobowe Uczestnikdw beda ujawniane pracownikom, wspotpracownikom oraz podwykonawcom
Organizatora, w zakresie niezbednym dla realizacji celéw okreslonych w ust. 3 powyze;j.
Odbiorcami danych osobowych Uczestnika mogg byc takze panstwowe stuzby sanitarne i porzgdkowe, dla
spetnienia obowigzku realizowanego w interesie publicznym, oraz w przypadku przetwarzania wizerunku —
podmioty swiadczgce ustugi na rzecz Organizatora w zakresie infrastruktury teleinformatycznej, w tym
podmioty tj. Meta, Google, dostawcy stron internetowych Organizatora. Dane osobowe nie bedg
przekazywane do krajow trzecich lub organizacji miedzynarodowych, chyba, ze podmioty Swiadczace ustugi
informatyczne, wskazani jako odbiorcy danych, bedg wykorzystywac serwery zlokalizowane poza obszarem
Unii Europejskiej. W celu uzyskania wiecej informacji o przetwarzaniu danych przez wskazanych odbiorcéw,
nalezy zapozna¢ sie z politykami prywatnosci dostepnymi na stronach internetowych przywotanych
podmiotéw.
Kazdy Uczestnik ma prawo do:

a. whniesienia zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia oraz
ograniczenia ich przetwarzania,
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b. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych oraz ich przenoszenia,

c. wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie (jednakze wycofanie
zgody na przetwarzanie danych osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci udziatu w
Wydarzeniu).

Zdjecia wykonane podczas Wydarzenia mogg by¢ wykorzystane w materiatach reklamowych Wydarzenia i
Organizatora. Uczestnictwo w Wydarzeniu jest zwigzane ze zgodg na nieodptatne wykorzystanie wizerunku
Uczestnika utrwalonego w formie fotografii lub zapisu wideo oraz udzieleniem Organizatorowi nieodptatnej
licencji na wykorzystanie go na wszystkich polach eksploatacji, w tym: utrwalania i rozpowszechniania w
dowolnej formie oraz wprowadzanie do pamieci komputera, wykorzystania do promocji i organizacji
Wydarzenia przez Organizatora, udostepniania sponsorom Wydarzenia oraz Partnerom Organizatora w celu
ich promocji w kontekscie udziatu w Wydarzeniu, zamieszczania i publikowania w wydawnictwach o
Wydarzeniu, na promocyjnych materiatach drukowanych Organizatora, w prasie, na stronach internetowych
oraz w przekazach telewizyjnych i radiowych.

Skarge na sposdb przetwarzania danych osobowych mozna wnie$é do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

§8. REKLAMACIE

Wszelkie reklamacje i roszczenia dotyczgce organizacji i realizacji Wydarzenia mozna sktada¢ w formie
pisemnej (listem poleconym), najpdzniej w terminie 7 dni od dnia zakonczenia Wydarzenia, na adres
korespondencyjny Organizatora danego Wydarzenia podany w § 1 ust. 1 Regulaminu.

Organizator rozpoznaje reklamacje ztozone zgodnie z ust. 1 w terminie 21 dni od dnia jej doreczenia
Organizatorowi listem poleconym. Sktadajacy reklamacje musi posiada¢ dowdéd nadania listu poleconego.
Warunkiem dochodzenia roszczen przed sgdem powszechnym jest wyczerpanie procedury reklamacyjnej, o
ktérej mowa w niniejszym paragrafie.

Wszelkie spory dotyczgce Wydarzenia bedg rozstrzygane przez Sad witasciwy dla Organizatora Wydarzenia.

§9. POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy Regulamin ma charakter nadrzedny do innych uméw i dokumentéw dotyczgcych catego procesu
organizacji i realizacji Wydarzenia.

Status sponsora Wydarzenia przyznaje wyfacznie jej Organizator.

Organizator zastrzega sobie prawo do:

a. ustalenia zmian w przebiegu Wydarzenia z nieprzewidzianych i nieuniknionych, a niezaleznych od
Organizatora powoddw, a ponadto prawo do ustalenia i zmiany programu pod wzgledem
artystycznym, merytorycznym i czasowym bez uprzedniej konsultacji i rekompensaty,

b. odwotania lub zrezygnowania z Wydarzenia z przyczyn bedacych poza kontrolg Organizatora bez
uprzedzenia i bez obowigzku wyptacenia rekompensaty lub odszkodowania wobec jakichkolwiek
0s6b,

c. dochodzenia roszczen za wyrzagdzone przez Uczestnika szkody, w tym za naruszenie dobrego
wizerunku Organizatora,

d. uniewaznienia zaproszenia lub innego dokumentu uprawniajgcego do wejscia na teren Wydarzenia
niedostepny dla publicznosci, zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa,

e. Organizatorowi przystuguje prawo do zmiany Regulaminu, w szczegdlnosci, z uwagi na potrzebe
zapewnienia prawidtowego przebiegu Wydarzenia oraz bezpieczenstwa Uczestnikow. Organizator
informuje o zmianach Regulaminu na stronie internetowe] zwierciadlo.pl/akademia-zwierciadla.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania sity wyzszej. Przez site wyzszg uznaje sie
zdarzenie bedgace poza kontrolg Organizatora, ktére powoduje, ze wykonanie zobowigzan jest niemozliwe lub
ze moze by¢ uznane za niemozliwe ze wzgledu na wystepujgce okolicznosci. Site wyzszg stanowig, w
szczegolnosci: warunki atmosferyczne, awarie lub zaktécenia pracy urzadzen dostarczajgcych energie
elektryczng, ciepto, Swiatto, dziatania wojenne lub dziatania wtadz panstwowych lub samorzagdowych w
zakresie formutowania polityki, praw i przepisow majgcych wptyw na wykonanie zobowigzan.



https://zwierciadlo.pl/akademia-zwierciadla

W przypadku zmiany programu Wydarzenia lub jego miejsca z przyczyn zaistnienia sity wyzszej lub z innych
przyczyn, ktére sg niezalezne od Organizatora, Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za przywotane
zmiany. Uczestnik, kupujac Bilety, akceptuje mozliwo$¢ zmian i deklaruje, ze nie bedzie rosci¢ sobie praw do
zwrotu kosztéw poniesionych przy zakupie Biletu. Bilet taki pozostaje wazny i nie moze zosta¢ zwrdcony.
Regulamin jest dostepny na stronie internetowe] zwierciadlo.pl/akademia-zwierciadla.

Regulamin obowigzuje od dnia 23.12.2025 .



https://zwierciadlo.pl/akademia-zwierciadla

